
ZASADY POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU OTRZYMANIA  PRZESYŁKI  

NIEWIADOMEGO POCHODZENIA 
 

W przypadku otrzymania jakiejkolwiek przesyłki niewiadomego pochodzenia lub 

budzącej podejrzenia z jakiegokolwiek innego powodu, jak: 

1. brak nadawcy 

2. brak adresu nadawcy 

3. przesyłka pochodzi od nadawcy lub z miejsca, z którego się jej nie spodziewamy 

należy: 

a) nie otwierać przesyłki! 

b) paczki nie wolno przemieszczać, należy pozostawić ją na miejscu, 

c) powiadomić  Policję (nr tel.  997, komórka 112) lub  straż pożarną (tel. 998). 

Służby te podejmą wszystkie niezbędne kroki w celu bezpiecznego przejęcia 

przesyłki. 

W przypadku gdy podejrzana przesyłka została otwarta i zawiera jakąkolwiek 

podejrzaną zawartość w formie stałej (pył, kawałki, blok, galaretkę, pianę lub inną) lub 

płynnej, należy: 

a) możliwie nie naruszać tej zawartości: nie rozsypywać, nie przenosić, nie dotykać, nie 

wąchać, nie powodować ruchu powietrza w pomieszczeniu (wyłączyć system 

wentylacji, zamknąć okna), 

b) dokładnie umyć ręce, 

c) zorganizować dostęp osób do pomieszczenia, w którym znajduje się przesyłka – 

ewakuować pomieszczenie. 

d) ponownie dokładnie umyć ręce, 

e) bezzwłocznie powiadomić lokalny posterunek policji (nr tel. 997, komórka 112) lub 

straż pożarną (tel. 998), powiadomić o uszkodzeniu przesyłki i stosować się do ich 

wskazówek. 

Po przybyciu właściwych służb należy bezwzględnie stosować się do ich zaleceń. 
 

 


