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Czy wiesz, ze wszyscy, hawet osoby

ponizej 18 roku zycia, mogqg korzystac
z Systemu Nieodptatnej Pomocy?

Do Punktow Nieodptatnej Pomocy mozesz zwrdcic sie
ze sprawami, ktore dotyczg m.in.:

podjecia pierwszej pracy,

decydowania o zarobkach,

korzystania z opieki medycznej,

pomocy spotecznej,

korzystania z hankowosci,

konfliktow w szkole i z réwiesnikami,

korzystania z medidw spotecznosciowych i Internetu.

Zapoznaj sie z ponizszym materiatem
i dowiedz sie wiecej o problemach,
ktére mogg dotyczy¢ oséb ponizej 18 roku zycia!




SPIS TRESCI

Czy moge skorzystac
z Systemu Nieodptatnej Pomocy?

Czym moge skorzystaé z mediac;ji?

Czy moge podjgc prace?

Czy moge decydowac o swoich zarobkach?
Czy moge skorzystaé z opieki medycznej?
Jakie prawa ucznia mi przystuguja?

Jakie zagrozenia mogg mnie spotkac
w Internecie i social mediach?

Czy mam dostep do pomocy spotecznej?
Czy moge zatozy¢ konto w banku?

Czy moge samodzielnie robi¢ zakupy?
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MAM PONIZE) 18 LAT...

CZY MOGE SKORZYSTAC
Z SYSTEMU NIEODPLATNEJ POMOCY

TAK!

System Nieodptatnej Pomocy kierowany jest do 0séb,
J ktore nie moga pokry¢ kosztéw odptatnej ustugi prawnika.

Ma na celu zapewnienie takim osobom
réwnego dostepu do pomocy prawnej.

Jezeli zmagasz sie z problemem prawnym - jeste$my wtasnie dla Ciebie!

Zgtos sie do naszego punktu,
gdzie uzyskasz wiecej informacji o zasadach pomocy.

System Nieodptatnej Pomocy sktada sie z:
Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego,
Nieodptatnej Pomocy Prawnej,

Nieodptatnej Mediacii.

®
. q
Nieodptatna Pomoc :

jest catkowicie bezptatna. }

NIEODPLATNA POMOC




Zapisanie sie na porade jest bardzo proste.

Mozesz zapisac sie:

lk telefonicznie - korzystajac ze specjalnego powiatowego
> nhumeru do zapisow,

elektronicznie - piszac na podany przez powiat adres e-mail
%4 lub zapisujac sig przy pomocy formularza dostepnego
na stronie zapisy-np.ms.gov.pl,

osobiscie - udajac sie do starostwa powiatowego
lub do wybranego punktu.

Q9
99000909999

W kazdym powiecie s3 9999999999 8 9:9 o 9999
co najmniej 2 punkty: 929 09. .\9 Q .9,.9_9099 Q0
1 punkt Nieodptatnej @ Prawie 1500 punktéw! ) @©
Pomocy Prawne;j, Qoyoy ¥ 949a 00 go o
1 punkt Nieodptatnego 99 Q;Je;teémé ttz vi Twovim9 [::wiecie;
Poradnictwa Obywatelskiego. Qa7 y A

oradnictwa Obywatelskieg 999939999999

Nie musisz sie zapisywac na porade w swoim powiecie -
mozesz wybra¢ dogodne miejsce dla siebie.

PAMIETAJ!

Z Systemu Nieodptatnej Pomocy moga
3 korzystac rowniez osoby ponizej 18 roku zycia!

NIEODPLATNA POMOC




MAM PONIZE) 18 LAT...

CZY MOGE SKORZYSTAC Z MEDIACII

TAK!
Mediacja kierowana jest do wszystkich 0séb,

ktére znajduja sie w sytuacji konfliktowej i chca jg rozwigzaé.
Mediacja zawsze jest poufna - to znaczy, ze zaréwno mediator,
jak i uczestnicy zobowiazani sg do zachowania w tajemnicy
wszystkiego, czego dowiedzieli sie podczas spotkar.

Mediacja to przede wszystkim rozmowa. Prowadzi j3 mediator.

Mediator

—» Pomaga uczestnikom mediacji doj$¢ do porozumienia,
bez potrzeby stawania przed sgdem,

—=» wspiera przebieg mediacji oraz tagodzi napiecia,
ktore powstaja podczas rozmowy,

—=» to osoba trzecia, ktdra jest neutralna i bezstronna.

Co to oznacza?

— Mediator nie narzuca nikomu swojego zdania,

== W réwny sposéb angazuje sie w pomoc obu stronom konfliktu,
===» nie ocenia uczestnikéw mediacji, ani ich zachowan,

=2 nie jest sedzig, czyli nie wskazuje winnego.

Liste statych mediatoréw znajdziesz

na stronach internetowych sadéw. Q "
=/ I
Zadaniem mediacji () (0

jest wypracowanie

rozwigzania, z ktérego

beda zadowolone obie strony.

MEDIACIA




W ramach Systemu Nieodptatnej Pomocy mozesz
réwniez skorzystac z Nieodptatnej Mediacji.

Jak mozna skorzystac z Nieodptatnej Mediacji?

Nieodptatna Mediacja prowadzona jest w ramach Nieodptatnej Pomocy Prawnej
i Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz samodzielnie.
Mozesz z niej skorzysta¢ w kazdym powiecie.

Masz konflikt ze swoimi rowiesnikami?
Jezeli nie mozesz doj$é do porozumienia np. ze swoimi kolegami ze szkoty -
udaj sie do punktu i skorzystaj z Nieodptatnej Mediacji.

Czy wiesz, w jakich jeszcze sprawach mozesz skorzysta¢ z mediacji?

= Klbtnie i nieporozumienia np. pomiedzy réwiesnikami,
~==» niszczenie mienia,
—=» wy$miewanie sie z innych ze wzgledu na ich
wyglad, ubranie, pochodzenie czy zachowanie,
~=p spory sgsiedzkie,
—=p sprawy rodzinne np. alimenty, rozwad,
—=» ale tez sprawy pracownicze np. warunki pracy i wynagrodzenia,
—=> iinne.
Czy wiesz, ze obchodzimy
Miedzynarodowy Dzien Mediacji?
Miedzynarodowy Dziefi Mediacji
to $wieto poswiecone promowaniu informacji
Q;P‘ o pokojowym rozwigzywaniu konfliktéw.
“\@\" Obchodzony jest w trzeci czwartek pazdziernika.
1 W Polsce obchodzimy réwniez w tym czasie

Tydzieii Mediacji. W trakcie Tygodnia Mediacji
sady organizujg konferencje, warsztaty
i spotkania z mediatorami.



MAM PONIZE) 18 LAT...

CZY MOGE PODIAC PRACE
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TAK!

Pracownikiem moze by¢ osoba petnoletnia,
jednak przepisy prawa pozwalaja na zatrudnienie
mtodszych oséb w szczegdlnych warunkach.
Takie osoby nazywamy mtodocianymi.

Mtodociany musi mie¢:

ukoriczone 15 lat,

ukoriczong co najmniej o$mioletnig szkote podstawowa,
zaSwiadczenie lekarskie stwierdzajgce,

ze dana praca nie zagraza jego zdrowiu.

Jezeli masz mniej niz 15 lat i chcesz pracowaé O
= musisz mie¢ zgode swoich rodzicow
lub opiekunéw prawnych.

- 0\)
Jezeli masz mniej niz 13 lat - niestety q
nie mozesz podjac¢ jeszcze pracy.

PAMIETAJ!
Masz podobne obowiazki i prawa
| jak w przypadku innych pracownikow:

mozesz korzystac z urlopu wypoczynkowego lub przerwy w pracy,
mozesz skierowac sprawe do sadu, domagajac sie zaptaty wynagrodzenia
w kwocie przynajmniej minimalnego wynagrodzenia,

mozesz dalej uczeszczacé na swoje lekcje,

masz prawo do dtuzszego odpoczynku.

Oraz mozesz skorzystac z Systemu Nieodptatnej Pomocy!

PODIECIE PRACY




MAM PONIZEJ 18 LAT...

CZY MOGE DECYDOWAC
O SWOICH ZAROBKACH

TAK!
Po ukoriczeniu 13 roku zycia
mozesz rozporzgdzaé swoim zarobkiem.

Co rozumiec za stowem zarobhek?

Zarobek to nie tylko wynagrodzenie za prace.

S3 to takze inne korzysci:

zwigzane z dziatalno$cig twdrcza lub artystyczna,
nagrody za wygrang w konkursach,

czy w zawodach sportowych.

&

"
Jest to takze stypendium. @

Stypendium moze by¢ socjalne = gdy jestes w trudnej sytuacji materialnej,
jak réwniez naukowe = gdy osiggasz wybitne wyniki w nauce lub w sporcie.



MAM PONIZE] 18 LAT...

CZY MOGE SKORZYSTAC
Z OPIEKI MEDYCZNE]

TAK!
Jezeli jestes osobg ponizej 18 roku zycia
- masz prawo do bezptatnej opieki medycznej.

Mozesz korzysta¢ z wigkszosci praw, ktdre przystugujg dorostym:
prawa do $wiadczen zdrowotnych,

prawa do informacji o stanie zdrowia,

informacji o proponowanych metodach leczenia,

prawa do wyrazenia zgody na udzielanie $wiadczenr zdrowotnych.

Od dnia 16 urodzin Ty i Twéj opiekun prawny musicie wyrazi¢ $wiadoma zgode
na kazdy zabieg medyczny oraz badanie.

Pamietaj, ze Twéj rodzic

zawsze moze byé obecny
‘“ z Toba w szpitalu!

mozna zgtosi¢ do Rzecznika Praw Pacjenta
oraz Rzecznika Praw Dziecka!

O Kazde naruszenie praw osoby ponizej 18 roku zycia
0

OPIEKA MEDYCZNA




JAKIE PRAWA

UCZNIA Ml PRZYSLUGUIA

Prawa ucznia to katalog czynnosci, ktére moga wykonywac
uczniowie. Sg to tez uprawnienia przystugujgce uczniom.
Ich liste mozesz znaleZ¢ miedzy innymi

w kodeksie ucznia czy tez regulaminie szkoty.

Kazda szkota musi doktadnie okresli¢, co jej uczniowie moga robic,
a takze co im przystuguje.

Katalog praw ucznia:

prawo do nauki,

prawo do informacji i sprawiedliwej oceny,

prawo do rozwijania zainteresowar,

prawo do bezpieczeristwa, wiedzy o bezpieczeristwie i uzyskania pomocy,
prawo do swobody wypowiedzi, my$li, sumienia i wyznania,

prawo do prywatnosci,

prawo do godnosci.

W polskim prawie przewidziano obowigzki ucznia.

Obowigzki ucznia okresla sie
miedzy innymi w statucie szkoty
oraz kodeksie ucznia. 7‘}‘



JAKIE ZAGROZENIA

MOGA MNIE SPOTKAC
W INTERNECIE | SOCIAL MEDIACH

Cyberprzemoc

Media spotecznosciowe stuzg do kontaktu ze znajomymi, sg przestrzenig edukacyjna
oraz miejscem rozrywki. Niestety czasami sg takze miejscem cyberprzemocy,

czyli agres;ji elektronicznej. Rowiesnicy dokuczajg innym, a przemoc polega

w tym przypadku np. na wtamaniu si¢ na konto, podszywaniu pod inng osobe,

czy rozsytaniu kompromitujgcych materiatéw.

Osoby ponizej 18 roku zycia czesto nie przyznaja sie bliskim, ze spotykajq sie
z cyberprzemocy. Boja sie, Ze problem moze sig nasilié oraz zdarza sie, ze Y|
szantazowane. Dodatkowo trudnos¢ sprawia to, ze tresci zamieszczone

w Internecie mogg w nim pozostac przez bardzo dtugi czas.

Pamietaj - jezeli jestes ofiarg cyberprzemocy, zgtos to zaufanej osobie!

Kradziez danych osobowych

.to duze niebezpieczeristwo i szereg zagrozeri! Osoba ponizej 18 roku zycia moze
hie zdawac sobie sprawy z ryzyka i udostepnia¢ w Internecie swoje dane osobowe.

Z tatwoscig dzieli sie numerem telefonu, adresem zamieszkania, nazwg szkoty czy
miejscem, w ktorym spedza wolny czas. Przestepcy moga wykorzystaé te informacje,
aby zdoby¢ wiecej danych, np. numer konta bankowego rodzicéw.

Pamigtaj - to wazne, aby uwazac i nie ujawniaé swoich danych w Internecie!

5 ©
T

ZAGROZENIA W INTERNECIE




Wyludzenia finansowe

W tym przypadku zagrozeniem sg wszelkie serwisy, ktore w sprytny sposéb zachecaja
najmfodszych do ptacenia. Moze by¢ to np. zakup dostepu do dodatkowych tresci czy
dodatku do gier. Osoby ponizej 18 roku zycia przekonywane sg, ze jest to ,darmowe

i bezpieczne”. Jednak wystarczy jeden ,bezptatny” SMS, aby uruchomic regulare
pobieranie wysokich optat.

Zawsze zwracaj uwage na to, czy serwis, z ktérego korzystasz, jest zaufany!

Jezeli nie masz pewnosci — popros dorostego o pomoc.

Piractwo komputerowe

W Internecie bardzo tatwo jest znalez¢ rézne materialy, takie jak:

zdjecia, filmy, muzyka czy programy komputerowe (m.in. gry).

Pamietaj, ze pobieranie ich na swéj komputer bez odpowiedniej optaty lub wiedzy
autora i dalsze udostepnianie to piractwo, ktére jest nielegalne i uznawane za
przestepstwo! Korzystaj tylko z legalnych Zrodet!

Seksting

Zjawisko polega na wysytaniu lub udostepnianiu intymnych zdjec, nagran,

badZ wiadomosci tekstowych za pomoca np. komunikatoréw internetowych.
Niestety czesto zdarza sie, ze takie materialy trafiajg w rece niepowotanych osdb

i staja sie narzedziem cyberprzemocy. Pamietaj, ze takie zdjecia i filmy mogg zostac
publicznie udostepnione bez zgody osoby, ktdra sie na nich znajduje!

Uzaleznienie od Internetu

Osoby uzaleznione od Internetu zaczynaja sig izolowac, moga miec trudnosci
z kontaktami spotecznymi, cierpiec¢ na problemy psychiczne oraz zdrowotne,
takie jak: wady kregostupa, ostabienie wzroku, niedotlenienie, zaburzenia
koncentracji, bdle gtowy czy bezsennosé.



MAM PONIZE] 18 LAT...

CZY MAM DOSTEP
DO POMOCY SPOLECZNE]

TAK!
Dostep do pomocy spotecznej jest jednym
z podstawowych uprawnieri kazdego obywatela,

w tym oséb ponizej 18 roku zycia.

Pomoc spoteczna ma wspiera¢ osoby i rodziny w zaspokajaniu niezbednych
i podstawowych potrzeb. Pomoc spoteczna ma tez zapobiegaé trudnym
sytuacjom w zyciu, pomagajgc osobom i rodzinom sta¢ sie samodzielnymi
oraz wtgczyc¢ sie w zycie spotecznosci.

Pomoc spoteczna polega w szczegélnosci na:

przyznawaniu i wyptacaniu $wiadczen,

pracy socjalnej,

tworzeniu i rozwijaniu potrzebnych miejsc i ustug socjalnych,
badaniu, dlaczego ludzie potrzebuja pomocy spotecznej,
reagowaniu na potrzeby spoteczne.

Osoba lub rodzina ubiegajaca sie

0 pomoc spoteczng moze zgtosic sie
do osrodka pomocy spotecznej

W miejscu zamieszkania.

"
\

Osoby ponizej 18 roku zycia

za posSrednictwem rodzicow

bgdZ innego opiekuna prawnego
moga ubiegaé sie o pomoc spoteczna.



MAM PONIZEJ 18 LAT...

CZY MOGE ZAt0ZYC
KONTO W BANKU

TAK!

Gdy skoniczysz 13 lat, mozesz mie¢ wtasne
konto bankowe, ale potrzebujesz zgody

swojego opiekuna prawnego.

Oznacza to, ze rodzic lub inna osoba dorosta,
ktéra sie Tobg opiekuje, musi podpisaé
wszystkie dokumenty i zgodzi¢ sie

na zawarcie umowy.

)
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Gdy skoriczysz 13 lat, mozesz samodzielnie decydowaé

o pienigdzach na swoim koncie = o ile Twéj opiekun prawny
nie sprzeciwi sie temu na pismie.




MAM PONIZE] 18 LAT...

CZY MOGE SAMODZIELNIE
ROBIC ZAKUPY

TAK!
J Osoby ponizej 18 roku zycia, a powyzej 13 roku zycia

moga zawiera¢ umowy w pewnych sytuacjach.

Jesli jednak osoba nie jest w stanie prawnie zawieraé uméw,
to umowa moze zostac¢ uniewazniona.

Osoby ponizej 18 roku, a powyzej 13 roku zycia

mogg zawiera¢ umowy dotyczace drobnych,
< n) é

codziennych spraw, np.
kupna gazety,
butki,

czy drobnej zabawki.



PAMIETA]

Gdy méwisz ,nie”, to znaczy ,nie”.

Alarmuj, gdy potrzebujesz pomocy lub widzisz, ze ktos inny potrzebuje pomocy.
Rozmawiaj o rzeczach, ktdre Cie niepokoja.

Reaguj na przemoc i nie bgdz obojetny, nawet jesli nie dotyczy bezposrednio Ciebie!

O Jesli masz problem,
Zawsze mozesz zadzwonic:

—=» Numer alarmowy w sytuacji zagrozenia zycia
lub zdrowia (bezptatny) - 112,

- Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
Fundacji Dajemy Dzieciom Site
(bezptatny, anonimowy) - 116 111,

NG " ‘o —=p Dzieciecy telefon zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka
- & < (bezptatny, anonimowy) - 800 12 12 12,
AT
4, \‘
w)’ - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

< Towarzystwa Przyjaciot Dzieci
(bezptatny, anonimowy) - 800 119 119,

==y 0gdInopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie
,Niebieska Linia" (bezptatny) - 800 120 002,

= Telefon Zaufania Mtodych (ptatny)- 22 484 88 04.



NIEODPLATNE UStUGI
-POMOC PRAWNA

-PORADY OBYWATELSKIE
-MEDIACIJA




